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Atualização do Manual de Utilização do Sistema 

Mediador 

 

A Superintendência Regional do Trabalho no Rio Grande do Sul (SERET/RS) comunicou que o 

Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), por meio da Secretaria de Relações do Trabalho (SRT), 

disponibilizou no dia 22/08/2025 a nova versão do Manual do Sistema Mediador, que orienta o uso 

da plataforma responsável pelo registro de convenções, acordos coletivos e termos aditivos, além 

da solicitação de mediações coletivas de trabalho. 

A atualização tem como objetivo facilitar a utilização do sistema por entidades sindicais de 

trabalhadores, empregadores e empresas. No mais, o material reforça a necessidade de cadastro 

ativo e diretoria vigente das entidades sindicais no CNES (Cadastro Nacional de Entidades 

Sindicais) para a utilização plena da ferramenta. 

 O manual do Sistema Mediador foi atualizado, trazendo as seguintes novidades:  

• instruções detalhadas para registro e acompanhamento de instrumentos coletivos; 

• funcionalidade de importação de cláusulas e anexos de negociações anteriores; 

• orientações para solicitação de mediação coletiva, inclusive por videoconferência; 

• seção de boas práticas trabalhistas. 

O novo manual já está disponível na plataforma do Sistema Mediador e pode ser acessado por 

sindicatos, empregadores e demais interessados, aqui. 

O Contrab e a Unisind seguem atentos a esta temática, com foco no interesse da Indústria Gaúcha 

e da sociedade. 
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